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Abstrak 
 

Peningkatan kebutuhan lahan permukiman akan mendorong terjadinya perubahan fungsi penggunaan 

lahan. Monitoring perkembangan permukiman perkotaan di Kabupaten Kudus, tepatnya di Kecamatan Bae, 

Jati, Kaliwungu dan Kota perlu dilakukan agar tidak menimbulkan pengalihan fungsi penggunaan lahan 

yang melenceng dari rencana tata ruang wilayah (RTRW) yang berlaku. Monitoring tersebut dapat 

dilakukan dengan pemodelan. Pemodelan perkembangan permukiman perkotaan selanjutnya 

dikombinasikan dengan sistem informasi geografi (SIG) untuk mendukung analisis spasialnya. Penelitian 

ini bertujuan untuk mengetahui perubahan fungsi penggunaan lahan permukiman perkotaan tahun 2010-

2020 dengan metode overlay identity, mengaplikasikan metode CA-Marcov dalam memprediksi 

penggunaan lahan permukiman perkotaan tahun 2030 dan mencari nilai kesesuaian pemodelan dengan 

peta RTRW serta pola perkembanganya menggunakan average nearest neighbor. Data yang digunakan 

berupa citra WordView tahun 2010 dan 2015, citra SPOT-7 tahun 2020 dan Peta RTRW Kabupaten Kudus 

tahun 2012-2032. Hasil penelitian menunjukan perkembangan permukiman perkotaan pada tahun 2010-

2015 sebesar 162,375 Ha, sedangkan pada tahun 2015-2020 sebesar 55,978 Ha. Selama tahun 2010 hingga 

2020 pada kawasan pertanian tanaman pangan beralih fungsi menjadi permukiman perkotaan sebesar 

126,927 Ha. Luas lahan permukiman perkotaan hasil prediksi penggunaan lahan tahun 2030 sebesar 

3323,285 Ha, dimana kawasan pertanian tanaman pangan menjadi lahan terbesar yang dialih fungsikan 

menjadi permukiman perkotaan sebesar 321,803 Ha. Nilai kesesuaian hasil prediksi penggunaan lahan 

tahun 2030 dengan peta RTRW sebesar 71,42%. Pola perkembangan permukiman perkotaan tahun 2030 

bersifat acak.  

 

Kata kunci: lahan; pemodelan; permukiman; RTRW; SIG 

 

Abstract 
 

[Title: Spatial Analysis of Urban Settlement Development in Kudus District with Cellular automata 

marcov Model (Case Study: Kota District, Bae District, Jati District and Kaliwungu District)] The 

increase in the need for residential land will encourage changes in land use functions. Monitoring the 

development of urban settlements in Kudus Regency, specifically in the Districts of Bae, Jati, Kaliwungu 

and Kota needs to be carried out so as not to cause a transfer of land use functions that deviate from the 

applicable regional spatial plan map. Monitoring can be done by modeling. The modeling of urban 

settlement development is then combined with Geographic Information System (GIS) to support the spatial 

analysis. This study aims to determine the changes in land use function for urban settlements in 2010-2020 

with the overlay identity method, apply the CA-Marcov method in predicting land use for urban settlements 

in 2030 and find the value of modeling conformity with the regional spatial plan map and its development 

pattern using the average nearest neighbor. The data used are WordView images in 2010 and 2015, SPOT-

7 images in 2020 and the regional spatial plan map of Kudus Regency year 2012-2032. The results showed 

that the development of urban settlements in 2010-

2015 was 162,375 Ha, while in 2015-2020 it was 

55,978 Ha. During 2010 to 2020, the food crop 
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Abstrak 
 

Industri kuliner terus mengalami perkembangan tiap tahunnya. Salah satu yang menjadi fenomena adalah 

restoran all you can eat (AYCE) Korean BBQ. Hal tersebut menyebabkan semakin ketatnya persaingan 

usaha restoran. Tujuan penelitian ini untuk mengidentifikasi kebutuhan pelanggan, menentukan prioritas 

atribut layanan serta memberikan usulan perbaikannya. Model hibrid yang digunakan merupakan integrasi 

analisis Big Data, metode Quality Function Deployment (QFD), dan Analytical Hierarchy Process (AHP). 

Analisis Big Data dengan Latent Dirichlet Allocation (LDA) digunakan untuk menentukan kebutuhan 

pelanggan berdasarkan review Zomato. Hasilnya menunjukkan terdapat 10 kebutuhan pelanggan restoran 

AYCE Korean BBQ  sebagai input Voice of Customer (VOC) pada metode QFD. Hasil dari metode AHP 

menunjukkan 5 prioritas strategi layanan untuk memenuhi kebutuhan pelanggan. Usulan strategi tersebut 

adalah membuat sistem pengontrolan berlapis dan survey kepuasan pelanggan, menerapkan sistem First 

In First Out (FIFO) dan Last In First Out (LIFO), melakukan pengecekan tentang kondisi alat penyimpanan 

bahan baku, memperbaiki SOP layanan yang ada, serta memberikan briefing dan training secara berkala. 

 
Kata kunci: kebutuhan pelanggan; restoran; big data analysis; QFD; AHP 

 

Abstract 
 

[Title: Quality Service Improvement using Hybrid Big Data Analytics Model: A Case of AYCE Korean 

BBQ Restaurant] The culinary industry continues to develop every year. One of the phenomena is all you 

can eat (AYCE) Korean BBQ restaurant. This will cause increasingly intense competition in the restaurant 

business. The aims of this study are to identify customer needs, to determine the priority of the service 

attributes, and to provide appropriate suggestions to AYCE Korean BBQ restaurant. The big data analysis 

using LDA method was applied to determine customer needs based on the Zomato review. The results 

showed that ten customer needs are identified as Voice of Customer (VOC) for HOQ of the Quality Function 

Deployment (QFD). The results of the AHP showed that 5 priorities of improvement strategies. The 

appropriate suggestions for Korean BBQ restaurant are to create a layered control system and customer 

satisfaction surveys, to implement FIFO and LIFO systems, to check the condition of raw material storage 

equipment, to improve existing service SOPs, and to provide periodic briefings and training. 

  
Keywords: customer needs; restaurant; big data analysis; QFD; AHP 

 

 
1. Pendahuluan  

Perkembangan industri kuliner terus mengalami 

perkembangan yang semakin meningkat setiap tahunnya. 

Saat ini kuliner tidak hanya sebagai produk konsumsi 

saja, melainkan sudah menjadi gaya hidup dari 
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Abstrak 

 
Nilai sisa masa layan (Remaining Service Life/RSL) perkerasan dapat digunakan untuk membantu dalam 

menentukan waktu pekerjaan pemeliharaan yang tepat. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis nilai 

sisa masa layan perkerasan lentur berdasarkan prediksi kerusakan yang terjadi dengan menggunakan 

metode MEPDG dan berdasarkan prediksi kondisi kinerja perkerasan dengan nilai Pavement Condition 

Index (PCI). Tiga ruas jalan di D.I. Yogyakarta digunakan sebagai objek penelitian, yaitu ruas jalan 

Milir-Sentolo, Pakem-Prambanan, dan Arteri Utara Barat. Prediksi sisa masa layan perkerasan dihitung 

berdasarkan prediksi besaran kerusakan. Jenis kerusakan yang diprediksi adalah rutting, alligator 

cracking, dan longitudinal cracking. Nilai respon perkerasan diperoleh dari hasil analisis menggunakan 

Program Kenpave dengan input data modulus elastisitas material masing-masing lapisan. Hasil analisis 

menunjukkan, ruas jalan Pakem-Prambanan mempunyai sisa masa layan terpanjang baik berdasarkan 

prediksi kerusakan perkerasan ( tahun ke-14), maupun prediksi nilai PCI (tahun ke-7). Hal ini 

disebabkan karena ruas ini melayani lalulintas paling kecil dibandingkan lainnya. 

 

Kata kunci: sisa masa layan; prediksi kerusakan perkerasan; prediksi nilai PCI; MEPDG 

 

Abstract 
 

[Title: Analysis of the Remaining Service Life of Flexible Pavement Based on Damage Prediction with 

MEPDG Method and Prediction of Pavement Condition Values] The Remaining Service Life (RSL) of 

the pavement can be used to assist in determining the proper timing of maintenance work. This study aims 

to analyze the value of the remaining service life of flexible pavement based on the prediction of damage 

that occurs using the MEPDG method and based on the prediction of pavement performance conditions 

with the Pavement Condition Index (PCI) value. Three roads in D.I. Yogyakarta is used as the object of 

research, namely the Milir-Sentolo, Pakem-Prambanan, and North-West Arteries. Prediction of the 

remaining service life of the pavement is calculated based on the prediction of the amount of damage. The 

types of damage predicted were rutting, alligator cracking, and longitudinal cracking. The pavement 

response value is obtained from the results of the analysis using the Kenpave program with the modulus of 

elasticity of the material for each layer as input. The results of the analysis show that the Pakem-

Prambanan road segment has the longest remaining service life, both based on the prediction of pavement 

damage ( 14
th

 year), and the predicted PCI value (7
th

 year). This is because this section serves the least 

traffic compared to others. 

 

Keywords: remaining service life; pavement distress prediction; PCI value prediction; MEPDG  

 

1. Pendahuluan  

Kinerja perkerasan lentur mengalami penurunan 

dari waktu ke waktu, terutama diakibatkan oleh 

pengaruh beban lalulintas dan cuaca (environmental 

aging) (Gao dkk., 2018). Pekerjaan preservasi 

diperlukan untuk menjaga kinerja perkerasan dalam 

kondisi yang tetap mantab dalam melayani lalulintas. 

Gambar 1 menunjukkan perfoma perkerasan akan 

mengalami penurunan sebesar 40% dalam kurun waktu 
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