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Analisis Mutu Pelayanan Nifas Pertama (KF1) oleh Bidan di Puskesmas di
Kabupaten Pemalang Tahun 2018
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*Dinas Kesehatan Kabupaten Pemalang,

**Fakultas Kesehatan Masyarakat, Universitas Diponegoro, Semarang
Email :ragil. pamungkas28@yahoo.co.id

ABSTARCT:

Maternal Mortality Rate (MMR) in
Pemalang Regency in 2017 is still high
and happens a lot during childbirth time
period (72%). One of the efforts for
reducing MMR is the quality service of
childbirth for the process of mother and
baby  recovery, early detection of
complications, taking care of and referral
of complications. The aim of the study is to
determine and analyze the quality of the
first childbirth service (KF1) and factors
related to the service quality of first
childbirth (KF1) by midwives at Health
Centres in Pemalang Regency.

Quantitative research method used
cross sectional research type, sample
selection by simple random sampling at
100 civil servant of midwives working
period of at least three years in 14 health
centres in each sub-district in Pemalang
Regency. Data collections were done by
questionnaires and observations, data
analysis with chi-square statistical tests
and multivariate with multiple logistic
regression.

Research results showed that the
service quality of the first childbirth (KF1)
is lacking (53%,), lacking motivation (54%),
less reward (65%), less supervision (50%)
and workload according to the standard
(57%). Variables related to the service
quality of the first childbirth (KF1) are
motivation (p-value = 0.018) and rewards
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(p-value = 0.003). While the variables not
related to the service quality of the first
childbirth (KF1) are supervision (p-value
= 0.229) and workload (p-value = 0.774).
The factors that influence the service
quality of the first childbirth (KF1) are
rewards (value p = 0.031 and OR = 3,466).
Keyword : mutu pelayanan nifas, motivasi,
beban kerja

PENDAHULUAN

Target yang telah ditentukan SDGs
dalam 1,5 dekade ke depan mengenai
angka kematian ibu (AKI) adalah
penurunan AKI menjadi 70 per 100 ribu
kelahiran hidup. AKI di Indonesia pada
Tahun 2016 sebesar 305 per 100 ribu
kelahiran hidup', AKI di Provinsi Jawa
Tengah pada tahun 2015 sebesar 111,16
per 100 ribu kelahiran hidup (619 kasus),
dengan jumlah kematian ibu terjadi pada
masa nifas sebanyak 60,90% (377 kasus).?
Tahun 2016 AKI menurun menjadi 109,65
per 100 ribu kelahiran hidup (602 kasus)
dengan jumlah kematian ibu pada masa
nifas sebanyak 63,12 % (380 kasus).?

Di Kabupaten Pemalang pada Tahun
2015 AKI merupakan urutan ke lima di
Jawa Tengah yaitu 32 kasus, 24 kasus
terjadi pada masa nifas.* Pada Tahun 2016
AKI menjadi urutan ke dua di Jawa
Tengah, meningkat menjadi 45
kasus,kematian pada masa nifas sebanyak
34 kasus.® Tahun 2017 AKI menjadi urutan
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Pengaruh Gaya Kepemimpinan terhadap Disiplin Dokter
dalam Ketepatan Waktu Pelayanan di Rumah Sakit Umum Daerah
K.R.M.T. Wongsonegoro

Roosmalia Isdiani®, Sudiro™
*RSUD K.R.M.T. Wongsonegoro
** Fakultas Kesehatan Masyarakat, Universitas Diponegoro, Semarang

ABSTRACT

Doctor  discipline of on time
outpatient service is one of the major
complaint from the community as well as
hospital management. Doctor presence in
outpatient service still have not meet the
requirement of minimal standard service
which is at 08.00 a.m. Leadership style in
hospital management has a great effect on
enforcement of doctor discipline on time of
outpatient service.

Objective of this study is to identify
leadership styles applied and which one is
the most frequently used by the leader of
RSUD KRM.T. Wongsonegoro which
influenced doctor discipline on time service
of outpatient service.

This study is a qualitative study.
Data collection was conducted using
indeepthinterview of 3 (three) specialist
doctors assigned as main informan and 3
(three) triangulated respondents, namely:
hospital director, chief of medical services
and head of outpatient sevices.

Result of this study shows there are
several leadership style applied: auotocratic,
democratic, transactional and
tranformasional. The most frequently used
leadership style which influenced doctor
discipline in time of outpatient service are: 1.
Ttransformational in which the leader
encourage, inspire and appreciate doctor,

132

so the doctors implement policy from the
hospital  leader  because they were
appreciated, 2. Transactional in the form of
reward and punishment so the doctors
implement policy because they were expect
reward if they carry out the task well.
Keywords : Leadership Style (Autocratic,
Democratic, Transactional,
Transformational), Doctor Discipline

PENDAHULUAN

Kedisiplinan dokter dalam ketepatan
waktu pelayanan di rumah sakit terutama di
instalasi rawat jalan merupakan salah satu
permasalahan yang banyak dikeluhkan oleh
masyarakat maupun manajemen rumah sakit.
Dokter masih banyak yang datang terlambat
atau memulai pelayanan tidak tepat waktu
sesuai Standar Pelayanan Minimal (SPM)
rawat jalan yaitu jam 08.00.'

Hasil Survey Indeks Kepuasan
Masyarakat (IKM) RSUD K.R.M.T.
Wongsonegoro pada tahun 2017 yang
dilaksanakan oleh CV. Maju Barokah
menunjukkan kepuasan masyarakat terhadap
waktu tunggu rawat jalan pada tahap I
adalah sebesar 86,16% dan pada tahap II
meningkat menjadi 91,31%. Dari hasil
survey IKM tersebut, CV. Maju Barokah
menyatakan bahwa waktu tunggu rawat
jalan masuk ke dalam kuadran A diagram
kartesius, yang artinya bahwa waktu tunggu
merupakan salah satu faktor yang dianggap
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FAKTOR YANG MEMPENGARUHI KEPUASAN PASIEN DI RUMAH

SAKIT PKU MUHAMMADIYAH MAYONG JEPARA

Titik Sumarni®, Sudiro™
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“Fakultas Kesehatan Masyarakat, Universitas Diponegoro, Semarang
Email : titiksumarni657@yahoo.com

ABSTRACT
In PKU Muhammadiyah Mayong
Jepara Hospital, in 3 years from 2013, 2014,
and 2015 the number of patient
dissatisfaction with nurse services was
20.5%, 22.6% and 25% respectively. The
purpose of this study was to determine the
effect of the dimensions of nursing service
quality on patient satisfaction in the
Inpatient Installation of PKU
Muhammadiyah Hospital in Mayong Jepara.
This was quantitative observational
research with cross sectional approach.
Data collection through surveys using a
structured guided questionnaire in filling
out questionnaires through interviews. The
population of objects are 300 patients
include 4 rooms. The inclusion criteria were
patients who were returning home, the
patient had been treated for 3 days, and the
patient was 18 years old up to 60 years old.
Exclusion criteria were VIP room patients,
HCU chambers, isolation rooms, infants and
children (less than 18 years), and elderly
patients (over 60 years). The number of
samples counted 75, the variables measured
are 5 dimensions of service quality. Data
were  processed  through  univariate

procedure with percentage, bivariate with
pearson product momment.

The results obtained from the
responses of respondents in getting the
lowest mean value is responsiveness, where
all dimensions of service quality are related
to patient satisfaction (p value <0.05). The
strongest relationship is reliability.

Keywords: Patient satisfaction, hospital,
service quality

PENDAHULUAN

Tim pelayanan keperawatan di Rumah
Sakit memberikan pelayanan kepada pasien
sesuai dengan keyakinan profesi dan standar
yang ditetapkan. Hal ini ditujukan agar
pelayanan keperawatan yang diberikan
senantiasa merupakan pelayanan yang aman
serta dapat memenuhi kebutuhan dan
harapan pasien. Di sisi lain perawat
diharapkan perannya untuk selalu berada di
samping tempat tidur pasien, siap setiap saat
ketika diperlukan, cepat tanggap terhadap
berbagai keluhan, dan turut merasakan apa
yang sedang dialami. Pasien menginginkan
perawat yang melayaninya memiliki sikap
baik, murah senyum, sabar, mampu
berbahasa yang mudah difahami, serta
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ABSTRACT

Healthcare Associated
Infections/HAls are serious problems in
health facilities that can cause the death
of the patients and increase the number
of day care. Unuversal precautions was
Jormed in hospital as a basic step in
HAIs  prevention. The study aimed to
identify the factors which influenced
nurse’s practice in implementing universal
prec@@lionin at Brebes Public Hospital.

Type of research  observational
quantitatif with cross sectional approach.
The sample was 130 nurses. Data analysis
with SPSS program uses spearman rank
correlation and enter logistic regression
method.

R spearman  relationship  test
shows the relationship between knowledge
and attitude with the practice of nurses in
the impfffpentation of universal precaution
with a p-value <0.05. Multivariate logistic
regression analysis showed knowledge
with rho value of 5,351 and attitudes with
rho value 6,835 together had an effect on
Nurse Practice in the implementation of
universal  precaution. Knowledge and
attitudes of nurses improve practices in
universal precaution at Brebes Public
Hospital.  Tifgging is expected 1o be
carried out to improve the knowledge,
attitudes and practices of nurses in the
implementation of universal precaution.

Keyword : Practice, Nursing, Universal
Precaution
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PENDAHULUAN

Healthcare Associated Infections
(HAIs) merupakan salah satu masalah
pada fasilitas layanan kesehatan di berbagai
negara di dunia. Masalah serius yang
ditimbulkan oleh kejadian HAIs yaitu bisa
menyebabkan tinggifffp angka kesakitan
dan kematian bagi pasien yang sedang
dalam perawatan di rumah sakit atau
fasilitas layarlEd) kesehatan

lain.! Data World Health Organization
(WHO) mencatat kejadian infeksi di
fasilitas  pelayanan kesghatan  dunia

berkisar 3 - 21%. Survey yang dilakukan
WHO terhadap 55 rumah sakit di 14
negara menunjukkan 8.7% dari rumah
sakit tersebut terdapat kejadian pasien
dengan HAls . Hasil survey point
prevalensi pada 11 Rumah Sakit di DKI
Jakaggyyang dilakukan oleh Perdalin Jaya
dan Rumah Sakit Penyakit Infeksi Prof.
Dr. Sulianti Saroso Jakarta pada tahun
2003 didapatkan angka Infeksi untuk ILO
(Infeksi Luka Operasi) 18,9%, ISK

(Infeksi Saluran Kemih) 15,1%, IADP
(Infeksi Aliran Darah Primer) 26,4%,
Pneumonia 24,5% dan Infeksi Saluran

Napas lain 15,1%, serta Infeksi lain
32,1%.2

Berdasarkan laporan kerja tim PPI

Agustus 2019




pada kurun waktu semester | dan 2
tahun 2016 di ruangan rawat inap RSUD
Brebes didapatkan kejadian HAls. Pada
semester | infeksi Phlebitis 5.6%, infeksi
luka operasi 0.8%, decubitus 0.7%, infeksi
saluran kemih 0.3%, preumonia 0.7%.
Kemudian pada semester 2 infeksi
Phlebitis  5.4% kemudian infeksi luka
operasi 1%, decubitus 0.6%, infeksi
saluran kemih 0.2%, pneumonia 0.6%.
Dari laporan kerja tersebut diketahui
kejadian infeksi phlebitis pada pasien
yang terpasang infus merupakan kejadian
yang paling banyak, dimana angkanya
melebihi angka stanffA kejadian HAIls yang
ditetapkan dalam Kepmenkes No. 129
Tahun 2008 tentang Standar Pelayanan
Minimal Rumah  Sakit  yaitu <
1,5%.3Angka kejadian HAls yang tinggi
dapat mempengaruhi citra rumah sakit di
masyarakat. Hal ini bisa menyebabkan
menurunnya tingkat kepercayaan
terhadap pelayanan rumah sakit. Berkaitan
dengan hal tersebut rumah sakit hendaknya
melaksanakan strategi dalam pengendalian
dan pencegahan infeksi. Kejadian HAls
dapat diminimalkan dengan
melaksanakan  suatu standar pencegahan
dan  pengendalian infeksi.* salah satu
standar pencegahan infeksi adalah dengan
penerapan univer@ precaution yang telah
telah dirancang oleh Centers for Desease
Control and Prevention (CDC) pada tahun
2007 sebagai pedoman kewaspadaan dan
pencegahan transmisi penyebab infeksi di
fasilitas layanan kesehatan.®  Universal
precaution  merupakan  bagian  dari
Program Pencegahan dan Pengendali@g)
Infeksi (PPI) yang penting dilaksanakan di
rumah sakit dan fasilitas pelayanan
kesehatmlain.6

Prinsip kewaspadaan universal di
pelayanan  kesehatan adalah menjaga
hygiene sanitasi individu, hygiene sanitasi
ruangan serta sterilisasi peralatan.” Perawat
sebagai ujung @ombak  pelayanan
kesehatan harus memiliki pengetahuan,
sikap dan keterampilan yang baik dalam

praktik perilaku universal precamirm.a
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pengetahuan atau kognitif adalah domain
yang sangat penting untuk membentuk
tindakan/praktik seseorang. Pengetahuan
dan kemampuan serta sikap yang baik
dalam pelaksanaan universal precaution
merupakan strategi yang bermanfaat dalam
pengendalian infeksi.”

Hasil observasi pendahuluan pada
bulan April 2017 pada saat melakukan
tindakan invasif pemasangan infus dari 8
orang perawat 5 orang tidak
melaksanakan sesuai prosedur wniversal
precaution, yaitu 3 orang tidak cuci tangan
sebelum melaksanakan tindakan dan 2
orang perawat tidak menggunakan sarung
tangan. Praktik perawat dalam menjalankan
prosedur tindakan yang dilakukan cepat

dalam  penanganan pasien  sehingga
universal  precaution  terkadang  tidak
dikerjakan dengan benar.

Berdasarkan hal tersebut peneliti

tertarik  untuk  melakukan  penelitian
tentang faktor-faktor yang berpengaruh
terhadap praktik perawat dalam

pelaksan@&p universal precaution di RSUD
Brebes. Tujuan dari penelitian ini adalah

mengetahui faktor-faktor yang
mempengaruhi  praktik merawat dalam
pelaksanaan  universal  Precaution  di
RSUD Brebes.

METOEE PENELITIAN
Variabel bebas dalam penelitian ini
adalah umur, pendidikan, masa kerja, status
kepegawaian, supervise kepala ruang,
ketersediaan sarana prasarana,
pengetahuan, dan sikap. Variabel terikat
praktik  perawat dalam  pelaksanaan
universal precaution pencegahan ifEBksi.
Jenis penelitian yang digunakan adalah
observasional non eksperimental dengan
pendekatan  potong lintang (cross
sectional). Cross  sectional  bertujuan
k meneliti hubungan antara variabel
yang dilakukan observasi dan diukur
sekaligus dalam waktu yang sama. "
Populasi penelitian ini adalah
semua perawat yang melaksanakan tugas
dan fungsinya sebagai pemberi pelayanan
di unit rawat inap RSUD Brebes yang
berjumlah 191 orang. Jumlah sampel 130
perawat yang memenuhi kriteria yang




telah ditentukan, diambil dengan metode
purposive sampling.

Pengumpulan data dilakukan
dengan bantuan kueffiner terstruktur serta
lembar observasi. Kuesioner ini terdiri
dari dua bagian yaitu bagian pertama
tentang  karakteristik perawat (umur,
pendidikan, masa kerja, dan status
kepegawaian) dan bagian kedua berupa
angket yang berisi pernyataan/pertanyaan

mengenai supervisi, pengetahuan, sikap,
dan persepsi praktik perawat. Untuk
ketersediaan sarana prasarana peneliti

menggunakan lembar observasi yang akan
peneliti isi @Bhda saat survey di lokasi

penelitian. Analisis bivariat dengan uji
rank  spearman, analisis  multivariat
dengan uji regresi logistic.

Penelitian ini sudah mendapat

[Berangan kelaikan etik (Ethical Clearence)

dari Komisi Etik Penelitian Fakultas
Kesehatan Masyarakat Universitas
Diponegoro  Semarang no:
003/EC/FKM/2018.

HASIL DAN PEMBAHASAN

gpalisa Bivariat
Umur
Tabel 1 Distribusi  karakteristik responden
berdasarkan umur

. Praktik
Karakteristik Kurang  Baik Total

Umur g o) F % F %

Dewasa Awal 49 48 53 52 102 100
Dewasa 15 54 13 46 28 100
Madya

Tabel | menunjukkan

bahwa responden dengan umur dewasa
awal lebih banyak yang memiliki persepsi
praktik baik (52%%) dibandingkan dengan
vang memiliki persepsi kurang (48%).
Sedangkan responden dewasa madya lebih
banyak memiliki persepsi kurang (54%)
dibanding dengan yang memiliki persepsi
baik (46%).

Hubungan antara umur dengan
persepsi praktik perawat dalam pelaksanaan
universal precaution pencegahan infeksi
dengan wuji hubungan rank spearman
menunjukkan @hi p-value scbesar 0,607
yang berarti tidak ada hubungan yang
signifikan antara variabel umur dengan
persepsi praktik perawat dalam pelaksanaan

universal precaution pencegahan infeksi
(p=0,05). Nilai rho -0,045 artinya tingkat
kekuatan hubungan antara variabel umur
dengan prersepsi praktik perawat dalam
pelaksanaan universal precaution
pencegahan infeksi adalah sangat lemah
dan hubungan bernilai negatif yang berarti
hubungan kedua variabel tersebut bersifat
terbalik sehingga jika nilai umur tinggi
maka nilai persepsi praktik perawat dalam
pelaksanaa universal precaution
pencegahan infeksi menjadi rendah dan
berlaku sebaliknya.

Hasil penelitian ini  bertolak
belakang dengan penelitian yang dilakukan
oleh Saragih yang menyebutkan bahwa
umur memiliki  pengaruh  bermakna
terhadap kepatuhan perawat melakukan

cuci tangan dalam wupaya pencegahan

infeksi.!!

Pendidikan

Tabel 2 Distribusi karakteristik pendidikan

Karakteristik Pmlf“k

Pendidikan Kurang  Baik Total
F % F % F %

Diploma 33 52 31 48 64 100

Pendidikan 31 47 35 53 66 100

Tinggi
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Tabel 2 menunjukkan bahwa
responden dengan pendidikan diploma
memiliki persepsi kurang (52%) lebih
banyak dari yang memiliki persepsi baik
(48%). Sedangkan responden dengan
pendidikan tinggi lebih banyak yang
memiliki persepsi baik (53%)
dibandingkan yang memiliki persepsi
kurang (47%). Sebagian besar responden
(66  perawat 50,8%) menempuh
pendidikan > 16 tahun yang masuk dalam
kategori pendidikan tinggi.

Hubungan antara pendidikan dengan
persepsi praktik perawat dalam pelaksanaan
universal precaution pencegahan infeksi
dengan wuji hubungan rank spearman
menunjukkan EBpi p-value sebesar 0,604
yang berarti tidak ada hubungan yang
signifikan antara variabel pendidikan
dengan persepsi praktik perawat dalam
pelaksanaan universal precaution
pencegahan infeksi (p>0,05). Nilai rho
0,046 artinya tingkat kekuatan hubungan
antara variabel pendidikan dengan persepsi
praktik  perawat dalam  pelaksanaan
universal precaution pencegahan infeksi




adalah sangat lemah dan hubungan bernilai
positif yang berarti hubungan kedua
variabel tersebut bersifat searah sehingga
jika nilai pendidikan tinggi maka nilai
persepsi praktik perawat dalam pelaksanaan

universal precaution pencegahan infeksi
juga tinggi.
Hasil  penelitian ini  bertolak

belakang dengan penelitian yang
dilakukan oleh Saragih yang menyebutkan
bahwa pendidikan memiliki pengaruh
bermakna terhadap kepatuhan perawat
melakukan cuci tangan dalam upaya
Efhcegahan infeksi.!!

Masa Kerja

Tabel 3 Distribusi karakteristik masa kerja

Praktik
Kurang Baik
F % F % F

Karakteristik

Masa Kerja Total

Y%

28 46 33 54 o6l
3652 33 48 69 100

Baru 100

Lama

Tabel 3  menunjukkan  bahwa
responden dengan masa kerja baru lebih
banyak yang memiliki perseff praktik baik
(54%) dibandingkan dengan yang memiliki
persepsi  kurang  (46%). sedangkan
responden dengan masa kerja lama lebih
banyak yang memiliki persepsi kurang
(52%) dibandingkan dengan yang memiliki
persepsi  baik (48%). Sebagian besar
responden (69 perawat : 53,1%) dalam
penelitian ini masuk dalam kategori masa
kerja lama (masa kerja diatas nilai median 5
tahun).

Hubungan antara masa kerja dengan
persepsi praktik perawat dalam pelaksanaan
universal precaution pencegahan infeksi
dengan wuji hubungan rank spearman
menunjukkan nilai p-value sebesar 0,479
yang berarti tidak ada hubungan yang
signifikan antara variabel masa kerja
dengan persepsi praktik perawat dalam
pelaksanaan universal precaution
pencegahan infeksi (p=0,05). Nilai rho -
0,063 artinya tingkat kekuatan hubungan
antara variabel masa kerja dengan persepsi
praktik  perawat dalam  pelaksanaan

universal precaution
pencegahan infeksi adalah sangat lemah
dan hubungan bernilai negatif yang berarti
hubungan kedua variabel tersebut bersifat
terbalik sehingga jika nilai masa kerja
tinggi maka nilai persepsi praktik perawat
dalam pelaksanaan  universal
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precaution pencegahan infeksi

menjadi rendah dan berlaku sebaliknya.

H&A penclitian ini  bertolak
belakang dengan penelitian yang dilakukan
oleh Saragih yang menyebutkan bahwa
lama kerja memiliki pengaruh bermakna
terhadap kepatuhan perawat melakukan
cuci  tangan dalam upaya pencegahan
infeksi'!.
Status Kepegawaian
Tabel 4 Distribusi
kepegawaian

karakteristik status

Karakteristik Praktik
Status Kurang Baik
Kepegawaian F % F % F

Total
%o

BLUD 39 48 42 52 81
PNS 25 51 24 49 49 100

100

Tabel 4 menunjukkan bahwa
responden dengan status kepegawaian
BLUD lebih banyak yang memiliki persepsi
praktik baik (52%) dibandingkan
dengan  yang memiliki persepsi kurang
(48%). sedangkan responden dengan status
kepegawaian PNS lebih banyak vyang

memiliki ~ persepsi kurang (51%)
dibandingkan dengan yang memiliki
persepsi  baik  (49%). Sebagian besar

responden (81 perawat : 62,3%) dalam
penelitian ini memiliki status kepegawaian

sebagai perawat BLUD.
Hubungan antara status
kepegawaian dengan persepsi praktik

perawat dalam pelaksanaan universal
precaution pencegahan infeksi
dengan uji hubungan rank spearman
menunjukkan nilai p-value sebesar 0,753
yang berarti tidak ada hubungan yang
signifikan antara variabel masa kerja
dengan persepsi praktik perawat dalam
pelaksanaan universal precaution
pencegahan infeksi (p=0,05).
Nilai rho -0,028 artinya tingkat
kekuatan hubungan antara variabel status

kepegawaian dengan persepsi  praktik
perawat dalam pelaksanaan universal
precaution pencegahan infeksi adalah

sangat lemah dan hubungan bernilai negatif
yang berarti hubungan kedua variabel
tersebut bersifat terbalik sehingga jika nilai
status kepegawaian tinggi maka nilai
persepsi praktik perawat dalam pelaksanaan
universal precaution pencegahan infeksi
menjadi rendah dan berlaku sebaliknya.
Supervisi Kepala Ruang




Tabel 5 Supervisi kepala ruang dalam
pelaksanaan universal precaution

Praktik
Supervisi Kurang Baik Total
F % F % F %
Kurang 31 77 9 23 40 100
Baik 33 41 48 59 90 100
Tabel 5 menunjukkan  bahwa

responden dengan supervisi baik lebih
banyak yang memiliki persepsi praktik baik
(59%) dibandingkan dengan responden
yang memiliki persepsi kurang vyaitu (41%).
Sedangkan responden dengan supervisi
kurang lebih banyak yang memiliki
persepsi kurang (77%) dibandingkan yang
memiliki persepsi baik (23%).

Hubungan antara supervisi dengan
persepsi praktik perawat dalam pelaksanaan
universal precaution pencegahan infeksi
dengan wuji hubungan rank spearman
menunjukkan nilai p-value sebesar 0,384
yang berarti tidak ada hubungan yang
signifikan antara variabel supervisi dengan
persepsi praktik perawat dalam pelaksanaan
universal precaution pencegahan infeksi
(p=0,05). Nilai rho 0,077 artinya tingkat
kekuatan  hubungan antara  variabel
supervisi dengan persepsi praktik perawat
dalam pelaksanaan  universal

precaution pencegahan infeksi
adalah sangat lemah dan hubungan bernilai
positif yang berarti hubungan kedua
variabel tersebut bersifat searah sehingga
jika nilai supervisi tinggi maka nilai
persepsi praktik perawat dalam pelaksanaan

universal precaution
penceg.an infeksi juga tinggi.

Wasil penelitian  ini  bertolak
belakang dengan penelitian yang dilakukan
oleh Feiby yang menyatakan bahwa
terdapat hubungan yang bermakna antara
supervisi  dengan  kepatuhan  perawat
melakukan hand hygiene dalam mencegah
infeksi di rumah sakit!'2.

Sarana Prasarana

Tabel 6 Sarana prasarana  dalam
pelaksanaan universal
Sarana Pral'(tik
Prasarana Kurang Baik Total
F % F % F %
Kurang 23 61 15 39 38 100
Baik 41 45 51 55 92 100
Tabel 6 menunjukkan bahwa

responden dengan sarana prasarana baik
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lebih banyak yang memiliki persepsi
praktik baik (55%) dibandingkan dengan
responden yang memiliki persepsi kurang
(45%). Sedangkan responden  vyang
memiliki sarana prasarana kurang lebih
banyak yang memiliki persepsi kurang
(61%) dibandingkan dengan responden
yang memiliki persepsi baik (39%).

Hubungan antara sarana prasarana
dengan persepsi praktik perawat dalam
pelaksanaan universal precaution
pencegahan infeksi dengan uji hubungan
rank spearman menunjukkan nilai p-value
sebesar 0,099 vyang berarti tidak ada
hubungan yang signifikan antara variabel
sarana prasarana dengan persepsi praktik
perawat dalam pelaksanaan universal
precaution pencegahan infeksi (p>0,05).
Nilai rho = 0,145 artinya tingkat kekuatan
hubungan antara variabel sarana prasarana
dengan persepsi praktik perawat dalam
pelaksanaan universal precaution
pencegahan infeksi adalah lemah dan
hubungan bernilai positif yang berarti
hubungan kedua variabel tersebut bersifat
searah sehingga jika nilai sarana prasarana
tinggi maka nilai persepsi praktik perawat
dalam pelaksanaan universal precaution
penceg@llan infeksi juga tinggi.

Hasil penelitian ini  bertolak
belakang dengan penelitian yang dilakukan
oleh Gultom yang menyebutkan bahwa
terdapat hubungan antara fasilitas (sarana

prasarana) dengan penerapan

kewaspadaan wuniversal oleh perawat di
ruang rawat inap penyakit dalam'?.

Pengetahuan

Tabel .7 Pengetahuan perawat dalam
pelaksanaan universal precaution
Praktik

Pengetahuan Kurang  Baik Total

F % F % F %

Cukup 34 89 4 11 38 100

Baik 30 33 62 67 92 100

Tabel 7 menunjukkan bahwa

responden dengan pengetahuan baik lebih
banyak yang memiliki persepsi praktik baik
(67%) dibandingkan dengan responden
yang memili] persepsi kurang (33%).
Sedangkan responden yang memiliki
pengetahuan cukup lebih banyak yang
memiliki persepsi kurang (89%)
dibandingkan yang memiliki persepsi baik
(11%).




Hubungan antara  pengetahuan
dengan persepsi praktik perawat dalam
pelaksanaan universal precaution
pencegahan infeksi dengan uji hubungan
rank spearmanfenunjukkan nilai p-value
sebesar 0,000 yang berarti ada hubungan
yang signifikan antara variabel pengetahuan
dengan persepsi praktik perawat dalam
pelaksanaan universal precaution
pencegahan infeksi (p<0,05). Nillli rho =
0,517 artinya tingkat kekuatan hubungan
antara  variabel pengetahuan dengan
persepsi praktik perawat dalam
pelaksanaan universal precaution
pencegahan infeksi adalah kuat dan
hubungan bernilai positif yang berarti
hubungan kedua variabel tersebut bersifat
searah sehingga jika nilai pengetahuan
tinggi maka nilai persepsi praktik perawat
dalam pelaksanaan  universal precaution
pencegahan iffieksi juga tinggi.

Hasil penelitian ini sejalan dengan
penelitian yang dil##kan oleh Feiby yang
menyatakan bahwa terdapat hubungan yang
bermakna antara pengetahuan perawat
dengan kepatuhan perawat melakukan hand
hygiene dalam mencegah infeksi di rumah
sakit!2,

Sikap

Tabel 8 Sikap perawat dalam pelaksanaan
universal precaution

yang berarti ada hubungan yang signifikan
antara variabel sikap dengan persepsi
praktik  perawat dalam  pelaksanaan
universal precaution pencegahan infeksi
(p<0,05). Nilai rho 0,575 artinya tingkat
kekuatan hubungan antara variabel sikap
dengan persepsi praktik perawat dalam
pelaksanaan universal precaution
pencegahan infeksi adalah kuat dan
hubungan bernilai positif yang berarti
hubungan kedua variabel tersebut bersifat
searah sehingga jika nilai sikap tinggi maka
nilai persepsi praktik perawat dalam
pelaksanaan universal precaution
pencegahan irfiksi juga tinggi.

Hasil penelitian ini sejalan dengan
penelitian yang dilakukan oleh Setiyawati
yang menyatakan bahwa terdapat huffingan
yang signifikan antara sikap dengan
perilaku  kepatuhan  perawat  dalam
pencegahan infeksi luka operasi.l4

Analisis Multivariat

Pada  penelitian  ini  penulis
menggunakan uji regresi logistik dengan
metode enter dengan memasukan secara
bersama-sama  variabel bebas  yang
memiliki nilai p-value < 0,25 pada analisa
bivariat, yaitu : sarana prasarana (0,099),
pengetahuan (0,000), dan sikap (0,000)
kemudian diseleksi yang terbaik. Kriteria
memasukkan atau mengeluarkan variabgj
bebas berdasarkan kemaknaan statistik p-
EAue kurang dari 0,05 sampai didapatkan

Praktik variabel bebas yang  bersama-sama
Sikap Kurang  Baik Total berpengaruh terhadap variabel terikat.
F % F % F % Tabel 9 Hasil uji regresi logistik multivariat
Kurang 45 83 9 17 54 100 Variabel Sl Exp 95% C.1
Baik 19 25 57 75 76 100 g (B) Lower Upper
Tabel 8 menunjukkan bahwa Step 1@
responden dengan sikap baik lebih banyak Sarana 0.528 1363 0,52 3,572
yang memiliki persepsi praktik baik (75%) Prasarana
dibandingkan dengan responden yang Pengetahuan 0,011 5,384 1467 19,767
memiliki persepsi kurang (25%). Sikap 0,000 6,523 2334 18231
Sedangkan responden yang memiliki sikap Step 2@
kurang lebih banyak yang memiliki Pengetahuan  0.011 5,351 1461  19.596
persepsi kurang (83%) dibandingkan Sikap 0,000 6,835 2471 18,906
dengan responden yang memiliki persepsi Hasil anlisis regresi logistik
baik (17%). menunjukkan  bahwa  variabel  yang
Hubungan antara sikap dengan memiliki pengaruh bersama-sama dalam
persepsi praktik perawat dalam pelaksanaan hubungannya dengan persepsi praktik
universal precaution pencegahan infeksi perawat dalam pelaksanaan universal

dengan wuji hubungan rafflj spearman
menunjukkan nilai p-value sebesar 0,000
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precaution pencegahan infgksi di RSUD
Brebes adalah variabel pengetahuan (p




value 0,011) dan variabel sikap (p value
0,000), sedangkan variabel sarana prasarana
dikeluarkan dari uji multivariat karena p
value : 0,528 > 0,05 yang secara statistik
tidak mempunyai pengaruh terhadap
variabel terikat.

Hasil analisis variabel pengetahuan
menunjukkan bahwa nilai Exp (B) adalah
5,351. Hasil ini berarti perawat yang
memiliki pengetahuan baik akan memiliki
persepsi praktik 5351 kali lebih tinggi
dibandingkan  dengan perawat yang
memiliki pengetahuan kurang. Sebaliknya
pada perawat yang memiliki pengetahuan
kurang akan memiliki persepsi praktik
5,351 kali lebih rendah dibandingkan
perawat yang memiliki pengetahuan Bhik.
Nilai P value variabel sikap 0,011 < 0,03,
dari hasil ini dapat disimpulkan bahwa ada
pengaruh signifikan antara pengetahuan
dengan persepsi praktik perawat dalam
pelaksanaan universal precaution di RSUD
Brebes.

Hasil analisis  variabel sikap
menunjukkan bahwa nilai Exp (B) adalah
6,835. Hasil ini berarti perawat yang
memiliki sikap baik akan memiliki persepsi
praktik 6,835 kali lebih tinggi dibandingkan
dengan perawat yang memiliki sikap
kurang. Sebaliknya pada perawat yang
memiliki sikap kurang akan memiliki
persepsi praktik 6,835 kali lebih rendah
dibandingkan perawat yang memiliki sikap
Phik. Nilai P value variabel sikap 0,000 <
0,05, dari hasil ini dapat disimpulkan
bahwa ada pengaruh signifikan antara
sikap dengan persepsi praktik perawat
dalam pelaksanaan universal precaution di
RSUD Brebes.

KESIMPULAN

Hasil analisis multivariate secara
bersama-sama diketahui variabel yang
berpengaruh terhadap praktik perawat dalm
pelaksanaan universal precaution adalah
pengetahuan dan sikap. Maka penting bagi
pihak manajemen untuk melaksanakan
pelatihan guna meningkatkan pengetahuan,
sikap, dan praktik perawat dalam
pelaksanaan universal precaution.
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