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THE MODE CHOICES AND COMMUTING
STRESS: EMPIRICAL EVIDENCE FROM
JAKARTA AND DENPASAR

Ismatulloh Rosida®, Dyah Wulan Sari, Amelia Dertta Irjayanti
Department of Economics, Faculty of Economics and Business,
Airlangga University

Abstrak. Jabodetabek dan Sarbagita merupakan metropolitan dengan populasi komuter pekerja tertinggi di Indonesia.
Akan tetapi, Jabodetabek memiliki cakupan angkutan umum yang beragam dan lebih bervariasi daripada Sarbagita.
Studi ini menganalisis hubungan antara penggunaan moda transportasi tertentu dengan stres perjalanan. Model Regresi
logistik diestimasi menggunakan data dari Survei Komuter Jabodetabek dan Survei Komuter Sarbagita. Menggunakan
regresi logistik, hasil studi menunjukkan bahwa pilihan moda, jenis kelamin, dan waktu perjalanan memiliki pengaruh
yang signifikan terhadap stres perjalanan. Hasil analisis juga menunjukkan bahwa baik di metropolitan dengan
impedansi tinggi maupun impedansi rendah, komuter yang menggunakan mobil dianggap lebih rentan stres daripada
komuter non-mobil. Pada kondisi dengan pilihan moda yang terbatas, para komuter yang menggunakan mobil memiliki
peluang lebih besar mengalami stres dalam perjalanan. Lebih lanjut, temuan penelitian ini juga mengimplikasikan
pembatasan penggunaan mobil dan juga evaluasi kebijakan pembukaan jalan tol sebagai solusi kemacetan perkotaan.

Kata kunci: moda transportasi; komuter mobil; stres perjalanan; trasportasi perkotaan

[Title: The Mode Choices and Commuting Stress: Empirical Evidence from Jakarta and Denpasar]. Jabodetabek and
Sarbagita have the highest worker commuter population in Indonesia. However, Jabodetabek has various and larger
coverage of public transport than Sarbagita. This study analyzes the relationship between the usage of specific transport
modes and commuting stress. Multiple logistic regression models have been estimated using data of both Jabodetabek
Commuter Survey and Sarbagita Commuter Survey. Using logistic regressions, the results show that mode choices,
gender, and travel time have a significant effect on commuting stress. The analysis also indicates that both in high
impedance and low impedance metropolitans, car commuting is perceived to be more stressful than non-car commuting.
In a condition of restricted mode choices, commuters who use cars have a greater probability of commuting stress.
Furthermore, the findings of this study imply limitation of car usage and as an evaluation of the policy of opening toll
roads as a solution to urban congestion.

Keywords: car commuting; commuting stress; transportation mode; urban transportation
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1. INTRODUCTION housing or better job characteristics. On the other

hand, commuting has an opportunity cost. The

The location of workplaces that administratively
differ from the residence town, well known as
commuting, is a common labor migration
phenomenon today. Commuting is considered as a
more acceptable alternative than permanent
migration (Wagner & Mulder, 2015). Rational
individuals are only willing to take longer
commuting if they are compensated. This
compensation can be in the form of either better

occurrence of being stuck in congestion or waiting
for a delayed train/bus is understandable as
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PENGEMBANGAN WISATA PANTAI

MUTUN TERHADAP DAMPAK FISIK, SOSIAL
DAN EKONOMI MASYARAKAT DESA SUKAJAYA
LEMPASING, KABUPATEN PESAWARAN,
LAMPUNG

Tri Adi Wibowo®, Hari Kaskoyo, Abdullah Aman Damai
Universitas Lampung

Abstrak. Pariwisata merupakan sektor yang potensial untuk dikembangkan sebagai penggerak ekonomi dan
pembangunan bagi masyarakat pesisir. Pantai Mutun merupakan salah satu obyek wisata bahari di Provinsi Lampung
yang cukup terkenal dan ramai dikunjungi wisatawan. Desa Sukajaya merupakan desa dengan pemukiman masyarakat
yang berjarak tidak jauh dengan kegiatan pariwisata di Pantai Mutun. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui
dampak pengembangan objek wisata Pantai Mutun ditinjau dari sektor perundang-undangan dan pengaruhnya
terhadap kehidupan fisik, sosial dan ekonomi masyarakat Desa Sukajaya. Hasil penelitian menunjukkan dampak fisik,
sosial, budaya, dan ekonomi yang terjadi akibat perkembangan pariwisata Pantai Mutun yaitu perubahan infrastrukur
jalan, peralihan profesi masyarakat, hilangnya rasa percaya masyarakat Desa Sukajaya terhadap pemerintah dan
pengelola, hilangnya rasa gotong royong antar masyarakat, peningkatan kesadaran pendidikan keluarga dan
bertambahnya peluang kerja masyarakat. Pendapatan rata-rata masyarakat Desa Sukajaya per bulan yaitu Rp
815.000,00 dan peluang kerja masyarakat Desa Sukajaya yaitu sebesar 85%.

Kata kunci: dampak pariwisata; Desa Sukajaya; perkembangan pariwisata

[Title: Effects of Coastal Tourism Development Mutun to the Village Community of Sukajaya Lempasing, Pesawaran,
Lampung]. Tourism is a potential sector to be developed as an economy mover and development driver for coastal
communities. Mutun Beach is one of the coastal tourism attractions in Lampung Province which is quite well known
and crowded with tourists. Sukajaya Village is a village with community settlements located not far from tourism
activities in Mutun Beach. This study aims to determine the impact of the development of Mutun Beach tourism
object in terms of legislative sector, and its impacts on physical, social and economic life of Sukajaya Village
community. The result showed the physical, social, cultural and economic impacts that occurred due to the
development of Mutun beach tourism, namely changes in road infrastructure, professional transition, loss of trust in
Sukajaya Village communities towards the government and management, loss of mutual cooperation among
communities, increased awareness of family education and increasing job opportunities. The average income of
Sukajaya Village community per month is Rp. 815,000.00 and job opportunity is 85%.

Keywords: development of tourism; Sukajaya Village; the impact of tourism

Cara mengutip: Wibowo, T. A., Kaskoyo, H., & Damai, A. A. (2019). Efek Pengembangan Wisata Pantai Mutun
Terhadap Masyarakat Desa Sukajaya Lempasing, Pesawaran, Lampung. Jurnal Pengembangan Kota. Vol 7 (1): 83-90.
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1. PENDAHULUAN

Indonesia dikenal sebagai negara kepulauan
terbesar yang wilayahnya terbentang dari Sabang
hingga Merauke atau dari Talaud hingga Rote.
Indonesia diakui sebagai salah satu negeri yang
elok dengan berbagai keindahan alamnya, tidak
hanya di darat, juga di laut (Djou, 2013). Wilayah
pesisir memiliki potensi lain berupa keunikan dan
keindahan alam yang dapat menjadi daya tarik

wisata sehingga aktivitas pariwisata pun dapat
dikembangkan dan menghasilkan dampak positif

ISSN 2337-7062 (Print), 2503-0361 (Online) © 2019

This is an open access article under the CC-BY-NC-ND license
(http://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/). — lihat
halaman depan © 2019

*Email: triadi_wibowo@yahoo.com

Diterima 8 Mei 2019, disetujui 24 Juli 2019


PWK 1
Highlight


FRAMEWORK FOR MEASURING URBAN Jural Pengembangan Kota (2019)
Vol 7 No. 1 (34-45)
ENERGY SECURITY: CITIZEN PERSPECTIVE  ersedin online di

http://ejournal2.undip.ac.id/index.php/jpk
DOI: http://dx.doi.org/10.14710/jpk.7.1.34-45

Yudha Prambudia®, Anita Juraida, Arief Rahmana
Departemen Teknik Industri, Universitas Widyatama

Abstrak. Konsumsi energi perkotaan yang terus meningkat menjadi isu penting dari ketahanan energi perkotaan. Warga
berperan penting dalam membentuk konsumsi energi. Oleh karena itu, perspektif warga dapat memberikan dampak
signifikan terhadap evaluasi ketahanan energi perkotaan. Penelitian ini bertujuan untuk memberikan kerangka kerja
sistematis untuk mengukur ketahanan energi perkotaan dengan mempertimbangkan perspektif warga dan
menunjukkan implementasinya di kota Bandung. Pendekatan sistem diadopsi untuk membangun kerangka pengukuran.
Pendekatan ini menggunakan sudut pandang top-down dan hierarhcycal dalam membangun sebuah sistem. Kerangka
yang diusulkan melalui 5 tahapan proses, yaitu (1) membangun konteks perkotaan, (2) mendefinisikan ketahanan energi
yang relevan dengan konteks, (3) menentukan dimensi keamanan energi, (4) menentukan indikator dan dan metrik, dan
(5) tahap terakhir adalah menghitung ketahanan energi. Kasus implementasi menunjukkan ketahanan energi di Kota
Bandung berada pada status Middle Low. Hal inl juga memuverifikasi bahwa kerangka kerja yang telah dibuat layak secara
operasional dan dapat menangkap pentingnya perspektif warga.

Kata kunci: Bandung; kerangka pengukuran; ketahanan energi; urban; warga negara

[Title: Measuring Urban Energy Security: Citizen Perspective]. The ever increasing urban energy consumption has
always been an important issue of urban energy security. Citizen plays critical role in shaping the energy consumption.
Therefore, citizen perspective can give significant impact to urban energy security evaluation. This research aims to
provide a systematic framework to measure urban energy security taking into account the perspective of citizen and
showcase its implementation in a case of Bandung city. System approach is adopted to develop the framework. This
approach take top-down and hierarchycal view on developing a system. The proposed framework is a straight five stages
process as follow (1) establishing the urban context, (2) defining energy security relevant to the context, (3) determining
dimensions of energy security, (4) determining indicators and and metrics, and (5) the final stage is calculating energy
security. The implementation case shows Bandung’s energy security is at Middle Low status. It also verify that the
framework is operationally viable and it can capture the significance of citizen perspective.

Keywords: citizen; Bandung; energy security; measurement framework; urban
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1. INTRODUCTION However, traditionally energy security has been

measured mostly at country or regional level
The ever increasing energy consumption in urban (Almeida Prado et al., 2016; Fang, Shi, & Yu, 2018;
areas due to socio economic development has been Greene, 2010; Hu & Ge, 2014; Jaaskeldinen,

the source of pressure on energy security. Urban

ti tributes for more than 60% ISSN 2337-7062 © 2019
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the future as 62% of world population is estimated
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Abstrak. Maraknya pembangunan pusat perbelanjaan mendorong perusahaan untuk terus melakukan inovasi, salah
satunya adalah konsep 4 in 1 pada Transmart Setiabudi Semarang. Pembangunan ini akan berpengaruh terhadap
peningkatan jumlah tarikan perjalanan. Tujuan penelitian ini mengetahui trip rate sebagai model tarikan perjalanan dan
pola pergerakan. Metode yang digunakan untuk membentuk model tarikan perjalanan dalam penelitian ini adalah trip
rate dan analisis pola pergerakan. Metode ini menggunakan data kedatangan pengunjung dibagi dengan luas aktivitas
guna lahan, sedangkan pola pergerakan diperoleh dari data sebaran tempat asal pengunjung. Hasil dari penelitian ini
adalah trip rate dan pola perjalanan. Trip rate total yaitu jumlah pengunjung dibagi luas area Transmart didapat 0,057
orang/mZ. Trip rate tiap aktivitas terdiri dari trip rate area aktivitas belanja yaitu 0,035 orang/m?, trip rate area aktivitas
bersantap 0,152 orang/m?, trip rate area aktivitas bermain 0,072 orang/m?, dan trip rate area aktivitas menonton 0,298
orang/mZ. Pola pergerakan pengunjung Transmart berasal dari dalam dan luar Kota Semarang dan terdiri dari tujuan
perjalanan satu aktivitas dan multi-aktivitas. Pusat perbelanjaan dengan konsep 4 in 1 memiliki trip rate yang rendah
karena karakteristik perjalanan pengunjung dengan multi-aktivitas yang dilakukannya.

Kata kunci: multi-aktivitas; pola pergerakan; pusat perbelanjaan; trip rate

[Title: Trip Rate and Trip Pattern of Transmart Setiabudi Semarang as a Multi Activity Shopping Centre Concept]. The
rise of shopping center development has encouraged the innovﬂ)n of4in 1 concept on Transmart Setiabudi Semarang.
This will affect the increase in the number of trip attraction. The purpose of this study is to built trip rate as a trip
attraction model and mapping the travel patterns. The method to built trip attraction model is trip rate and analysis of
travel patterns. This method used the number of consumers divided by square area of the activity land use. The travel
pattern mapped based on the origin of consumer. The results show that total trip rate is 0.057 people/mZ2. The trip rate
for each activity consists of a trip rate in the shopping activity area is 0.035 people/m?, a trip rate for the dining activity
areais 0.152 people/m?, a trip rate for the playing area is 0.072 people/m?, and a trip rate for watching activities is 0.298
people/m?. The visitor travel pattern of Transmart comes from inside and outside from Semarang and consists of the
purpose of a one-activity and multi-activity trip. Shopping malls with multi-activity concepts has a low trip rate because
of the characteristics of the visitor's trip with the multi-activitiy.

Keywords: multi-activity; shopping center; travel pattern; trip rate

Citation: Basuki, Y., Rahayu, S., & Gritanarum, M. (2019). Trip Rate dan Pola Pergerakan Pada Transmart Setiabudi
Semarang sebagai Salah Satu Pusat Perbelanjaan Berkonsep Multi-Aktivitas. Jurnal Pengembangan Kota. Vol 7 (1): 77-
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1. PENDAHULUAN (Sasidhar, Vineeth, Subbarao, & Vineethreddy,

2016). Pusat perbelanjaan merupakan salah satu
--

Perilaku perjalanan di Indonesia umumnya 1SSN 2337-7062 © B

melakukan perjalanan menuju fasilitas umum
(Ansusanto, Munawar, Priyanto, & Wibisono, 2011).
Pada umumnya, pola perjalanan diklasifikasikan
berdasarkan tujuan utamanya (Parikh & Varia,
2016). Dalam hal ini, pusat perbelanjaan menjadi
tujuan kedua yang utama setelah perkantoran

This is an open access article under the CC-BY-NC-ND license
(http://creativecommons.org/lice nses/by-nc-sa/4.0/). — lihat
halaman depan © 2019

*Email: maestrigtnr@gmail.com

Diterima 16 Mei 2019, disetujui 30 Juli 2019




faktor penarik pergerakan dari sistem kegiatan.
Kegiatan dari suatu zona yang dihasilkan akan
memproduksi sebuah sistem pergerakan sehingga
berdampak juga pada sistem transportasi yang ada.

Semakin  tinggi intensitas  kegiatan pada
penggunaan lahannya maka semakin banyak
pergerakan vyang terjadi menuju bangunan
tersebut.  Mixed-use  development  adalah
pembangunan terintegrasi yang terdiri dari
setidaknya dua penggunaan lahan yang saling
melengkapi dan interaktif untuk mendorong sinergi
antara kegiatan yang dihasilkan oleh penggunaan
lahan (Insitute Transportation of Engineering,
2017). Konsep ini dinilai menguntungkan baik untuk
pengembang maupun konsumen.

Pengembang akan mengeluarkan biaya yang lebih
sedikit untuk biaya operasional dengan
memanfaatkan intensitas jenis penggunaan lahan
dengan mengintegrasikannya dalam satu kawasan
(Datta, Datta, & Nannapaneni, 1998). Mixed-use
development menarik perjalanan tidak hanya multi-
aktivitas tujuan tetapi juga satu aktivitas tujuan
(Arentze, Oppewal, & Timmermans, 2005). Studi
sebelumnya menjelaskan bahwa lebih dari 60%
perjalanan untuk berbelanja merupakan perjalanan
multi aktivitas tujuan (Arentze, dkk., 2005).
Konsumen lebih tertarik berkunjung pada pusat
perbelanjaan untuk melakukan banyak tujuan pada
satu lokasi (Leszczyc, Sinha, & Sahgal, 2004). Hal
tersebut membuat Transmart Setiabudi sebagai
pusat perbelanjaan di Semarang memiliki daya tarik
tersendiri dalam menarik perjalanan konsumen dari
daerah asalnya.

Di Indonesia konsep pusat perbelanjaan terus
berkembang. Kenaikan penjualan ini mendorong
pengusaha retail terus bersaing sehingga membuat
maraknya perkembangan retail. Hal ini mendorong
perusahaan retail untuk menimbulkan berbagai
inovasi dalam konsep pembangunan retail.
Transmart Setiabudi Semarang merupakan retail
yang memiliki inovasi konsep mixed-use. Selain
Transmart Setiabudi Semarang juga terdapat
beberapa retail yang memiliki karaktertistik mixed-
use seperti Java Mall di Jalan MT Haryono Semarang
dan Duta Pertiwi Mall di Jalan Pemuda Semarang.
Alasan dipilihnya Transmart Setiabudi Semarang
adalah karena retail berada di pinggiran Kota
Semarang dan pengunjung dapat mengakses

jaringan jalan arteri. Transmart Setiabudi Semarang
memiliki konsep retail yang telah berkembang
menjadi tempat Belanja — Bersantap — Bermain —
Menonton atau biasa dikenal dengan konsep 4 in 1.
Konsep retail tersebut memadukan beberapa fungsi
penggunaan lahan perdagangan dan jasa yang akan
membuat  pengunjung melakukan  beberapa
segmen aktivitas di dalamnya sehingga diperkirakan
dapat meningkatkan tarikan perjalanan pada
Transmart.

Retail tersebut mempunyai inovasi konsep yang
memaksimalkan interaksi antar penggunaan lahan
berbeda di dalam satu bangunan. Pengunjung
cenderung akan memilh retail ini menjadi destinasi
perjalanan karena pengunjung dapat memilih
berbagai aktivitas dalam satu lokasi dengan sekali
perjalanan (Arentze, dkk., 2005). Mixed-use
development dapat mengurangi pergerakan
kendaraan yang berada pada luar kawasan karena
pergerakan tersebut beralih pada pergerakan yang
ada pada dalam kawasan (Lin, dkk., 2014).

Penelitian yang ada lebih menekankan pada
pemodelan tarikan untuk satu tujuan aktivitas (Al
Razib & Rahman, 2017; Parikh & Varia, 2016;
Sasidhar, dkk., 2016). Transmart Setiabudi
Semarang merupakan retail dengan inovasi konsep
mixed-use yang memiliki gabungan dari fungsi
penggunaan lahan perdagangan dan jasa dalam
satu bangunan, sehingga penelitian ini bertujuan
untuk  memberikan  gambaran mengenai
persebaran pola perjalanan individu berdasarkan
hasil trip rate yang diperoleh dari masing-masing
area aktivitas di dalam Transmart. Perkiraan jumlah
perjalanan untuk mengevaluasi dampak dari
pembangunan pusat perbelanjaaan lebih subjektif
dibandingkan pembangunan penggunaan lahan
lainnya pada mixed-use development (Datta, dkk.,
1998). Penelitian ini juga membantu untuk
membangun kembali basis data pada trip attraction
rate yang ajgan menjadi peramalan jumlah tarikan
perjalanan di masa mendatang.

2. METODE PENELITIAN

Metode penelitian ini adalah kuantitatif dengan
membangun model trip attraction. Model yang
dibangun menggunakan metode trip rate yaitu
dengan menghitung jumlah pengunjung dan dibagi
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dengan luas lahan. Selain membangun model trip
attraction, penelitian ini juga memetakan pola
perjalanan  pengunjung berdasarkan tempat
asalnya. Data yang digunakan pada penelitian ini
diambil pada saat jam puncak yaitu akhir pekan
pukul 18.30-19.30 WIB. Rentang waktu ini adalah
waktu di mana Transmart Setiabudi Semarang
paling banyak pengunjungnya  berdasarkan
pengamatan jumlah kunjungan selama seminggu.

Tabel 1. Jumlah Pengunjung dan Luas Area
Jumlah

- . Luas Lantai
Area Aktivitas Pengunjung Kasar (m?)
(orang)

Belanja 337 9500
Bersantap 720 4750
Bermain 342 4750
Menonton 373 1250
Total 1146 20250

Berdasarkan hasil observasi diperoleh sebanyak
1146 orang memasuki bangunan Transmart
Setiabudi Semarang seluas 20.250 m? dengan
mayoritas tujualunenuju area aktivitas bersantap
(lihat Tabel 1). Adapun metode yang digunakan
dalam penelitian ini sebagai berikut:

1) Trip Rate Jam Puncak

Jenis analisis ini diperoleh dari perhitungan jumlah
pergerakan yang didapatkan dari jumlah
pengunjung dalam luasan tertentu (Al Razib &
Rahman, 2017).

) Jumlah Orang
Trip Rate (orang/m2) = Luas Lantai Kasar (m?)

Dalam penelitian ini, jumlah pengunjung dihitung
secara keseluruhan ataupun dalam tiap area
aktivitas. Hal ini bertujuan untuk mendapatkan hasil
dari perhitungan orang/satuan luas tiap area
aktivitas di dalam Transmart.

2) Analisis Pola Pergerakan
Pada penelitian ini analisis pola pergerakan
dilakukan untuk mengetahui zona asal dan sebaran

aktivitas tujuan pengunjung. Perolehan data
tersebut  dilakukan  dengan = menggunakan
kuesioner.

3. HASIL DAN PEMBAHASAN

3.1 Analisis Trip Rate

Trip rate total Transmart Setiabudi selama jam
puncak adalah 0,057 orang/ m? (lihat Tabel 2).
Artinya dalam satu jam setiap 100 m? luas bangunan
Transmart Setiabudi Semarang dapat menarik 6
orang pengunjung. Penelitian  sebelumnya
menyatakan bahwa trip rate untuk pusat
perbelanjaan dengan karakteristik yang mirip
dengan Transmart (Pusat Perbelanjaan Tipe B)
dapat menarik 19 orang tiap 100 m? pada waktu
puncak (Sasidhar, dkk., 2016). Pusat perbelanjaan
tersebut memiliki luas 10.000-50.000 m? yang
terdiri dari 20-50 toko dan tempat bermain.

Tabel 2. Trip rate Area Aktivitas

Area Aktivitas  Trip rate (orang/ m?)
Belanja 0,035
Bersantap 0,152
Bermain 0,072
Menonton 0,298
Total 0,057

Berdasarkan hasil analisis trip rate tiap area
aktivitas dapat disimpulkan bahwa pada area
aktivitas belanja trip rate yang dihasilkan tidak
terlalu besar hanya sebesar 4 orang/100 m?, jauh
dibawah standar Trip Generation Manual yang
ditetapkan yaitu 9,48 orang/100 m?. Area aktivitas
bersantap menghasilkan trip rate yang sesuai
standar Trip Generation Manual yaitu 15 orang/100
mZ Area aktivitas bermain menghasilkan trip rate
sebesar 7 orang/100 m? dan belum ada
perbandingan standarnya.

Area aktivitas menonton menghasilkan trip rate
sebesar 30 orang/100 m? lebih kecil dari standar trip
rate tempat menonton yang terletak di pusat kota
sebesar 80 orang/100 m? tetapi lebih besar dari
standar Trip Generation Manual yaitu 6,17 orang/
100 m?. Jadi, hanya area aktivitas bersantap yang
sesuai dengan standarnya, namun area aktivitas
belanja dibawah standar yang ditetapkan. Untuk
area aktivitas bermain tidak memiliki standarnya
karena pada Trip Generation Manual menunjukkan
bahwa trip rate tempat rekreasi masih terpisah-
pisah pada satu fungsi aktivitas rekreasi, sedangkan
area bermain pada Transmart Setiabudi Semarang
terdiri dari gabungan wahana permainan.
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Jika dibandingkan antara area aktivitas maka
diperoleh trip rate belanja memiliki nilai yang paling
kecil. Hal ini dipengaruhi oleh jumlah pengunjung
yang paling sedikit, namun area belanja memiliki
area yang paling luas di antara seluruh area aktivitas
lainnya. Berbeda halnya dengan area aktivitas
menonton yang memiliki jumlah pengunjung paling
banyak dengan luas area yang paling kecil. Dapat
disimpulkan bahwa pusat perbelanjaan multi-
aktivitas dengan konsep 4 in 1 menarik jumlah
pengunjung lebih sedikit dari pusat perbelanjaan
biasa.

3.2 Analisis Pola Pergerakan

Pergerakan terjadi karena adanya kebutuhan dari
pemisahan spasial antar zona asal dan tujuan
sehingga kebutuhan transportasi perkotaan tidak
lepas darivariasi “origin-destination” (Tamin, 2000).
Suatu zonasi dibatasi menyesuaikan dengan
persyaratan spesifik untuk model yang akan dibuat
(Hensher & Button, 2007).

Kota
Kendal

Kota
Pekalogan

Kota
Brebes

™ :I'!Jf' .r

Pekalogan, Kota Brebes, Kota Salatiga, Kabupaten
Demak dan Kabupaten Grobongan (lihat Gambar 1).
Zona asal pengunjung Transmart terdiri dari 74%
pengunjung berasal dari Kota Semarang dan 26%
pengunjung berasal dari luar Kota Semarang.

Pengunjung yang berasal dari luar kota menjadikan
Transmart Setiabudi bukan menjadi destinasi akhir
perjalanan. Tarikan pergerakan dalam kota terjadi
paling banyak dari Kecamatan Banyumanik dan
Kecamatan Tembalang karena lokasi tersebut
merupakan lokasi terdekat dari Transmart Setiabudi
dimana sebagian besar dari mereka menjadikan
Transmart Setiabudi menjadi destinasi akhir
perjalanan.

- b

_ dten PV

L o Gk
-...-m—ﬁ':-r,n

e emarang . —

e > _ Kab.
J ] Grobogan

rwe g

Kota Salatiga

Gambar 1. Pola Pergerakan Pengunjung

Pada penelitian ini, zona asal dibatasi berdasarkan
batas kecamatan dan batas kabupaten. Pergerakan
kedatangan pengunjung merupakan pergerakan
regional. Pergerakan ini menarik pengunjung tidak
hanya dari dalam Kota Semarang tetapi dari luar
Kota Semarang seperti Kota Kendal, Kota

Transmart Setiabudi dengan konsep 4 in 1 memiliki
trip rate yang lebih kecil dibandingkan dengan pusat
perbelanjaan biasa. Kecilnya tarikan perjalanan
tersebut disebabkan oleh berbagai tujuan aktivitas
kunjungan vyang tersebar pada seluruh area
aktivitas yaitu belanja, bersantap bermain, dan
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menonton (lihat Tabel 3). Karakteristik perjalanan
pengunjung terdiri dari dua jenis yaitu pengunjung
yang melakukan kegiatan satu aktivitas sebanyak
66% dan multi-aktivitas sebanyak 34%.

Tabel 3. Komposisi Multi-Aktivitas
Multi- Be- Ber- Ber- Me-

Aktivitas lanja p main Komposisi

2 v v - - 23%
(85%) v - v - 31%

- v - v 15%

v - - v 15%

- v v - 8%

3 v v - v 15%

(15%)

Total Multi-Tujuan Aktivitas 100%

Adapun sebaran pengunjung pada multi-aktivitas
tujuan tersebut mempengaruhi kecilnya trip rate.
Pembangunan kawasan mixed-use mayoritas
menarik orang melakukan perjalanan multi-tujuan
aktivitas (Datta, dkk., 1998). Sebanyak 34%
pengunjung melakukan berbagai aktivitas di dalam
Transmart dengan berbagai aktivitas, 85%
diantaranya melakukan dua aktivitas yang berbeda
dan sebagian besar dari dua aktivitas ini yang
mendominasi adalah aktivitas belanja dan bermain
mendominasi 31% dari 85% dua tujuan aktivitas
yang ada, sedangkan hanya 15% yang melakukan
tiga aktivitas didalamnya yaitu aktivitas belanja,
menonton, dan bersantap. (lihat Tabel 3).

Menonton
5%

Belanja m Bersantap
18% ﬁg 16%

Bermain
26%

Gambar 2. Sebaran Aktivitas Tujuan

multi
aktivitas,

34% ok

aktivitas,
66%

Gambar 3. Komposisi Jenis Aktivitas Pengunjung

Komposisi pengunjung dengan multi-aktivitas
terkecil adalah pengunjung yang melakukan
aktivitas bersantap dan bermain (lihat Gambar 2).
Sedangkan, pengunjung yang melakukan satu
aktivitas saja yang terbanyak adalah pengunjung
yang ingin bermain wahana. Jumlah pengunjung
terendah yang hanya melakukan satu aktivitas
adalah pengunjung yang beraktivitas menonton
saja.

Sebaran aktivitas pengunjung tersebut
mempengaruhi trip rate total yaitu 0,057 orang/ m*.
Kecilnya tarikan perjalanan disebabkan karena
terdapat 34% pengunjung yang tersebar dengan
melakukan multi-aktivitas tujuan (lihat Gambar 3).
Hal ini berdampak pada pengurangan tarikan
jumlah perjalanan dari luar kawasan mixed-use
karena pergerakan beralih pada pergerakan di
dalam bangunan untuk melakukan berbagai tujuan
(Lin, dkk., 2014). Hal ini menunjukkan bahwa pusat
perbelanjaan dengan konsep 4 in 1 memberikan
dampak efektif terhadap tarikan perjalanan
seseorang dengan berbagai aktivitas tujuan tetapi
trip rate yang dihasilkan tergolong rendah.

4. KESIMPULAN

Dari hasil dan pembahasan dapat disimpulkan
bahwa trip rate yang dihasilkan oleh Transmart
Setiabudi Semarang selama jam puncak adalah
0,057 orang/m?Z. Trip rate tersebut termasuk rendah
jika dibandingkan dengan retail sejenis. Dari trip
rate tersebut tiap area aktivitas memberikan trip
rate yang berbeda-beda, trip rate yang paling besar
dihasilkan oleh area aktivitas menonton dan yang
paling kecil dihasilkan oleh area aktivitas belanja.
Hal ini dipengaruhi oleh jumlah pengunjung belanja
yang lebih sedikit dari pengunjung menonton
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namun area belanja memiliki area yang paling luas
di antara seluruh area aktivitas lainnya.

Kecilnya trip rate ini juga dipengaruhi oleh
karakteristik sebaran aktivitas tujuan pengunjung
yang menunjukkan bahwa 34% di dalamnya
tersebar pada tujuan multi-aktivitas. Pengunjung
tersebut berasal dari dalam kota dan luar kota dan
memiliki karakteristik perjalanan multi-aktivitas.
Artinya, pengunjung yang datang melakukan satu
sampai tiga jenis aktivitas di dalamnya. Aktivitas
yang dilakukan bersamaan dengan aktivitas lainnya
yang terbanyak adalah aktivitas belanja dan
bermain. Hal tersebut dapat mendukung inovasi
konsep multi-aktivitas yang menunjukkan bahwa
Transmart Setiabudi memiliki fungsi utama sebagai
retail, dimana mendorong perilaku pengunjung
tidak hanya berbelanja namun juga melakukan
aktivitas lainnya seperti bersantap, bermain, dan
menonton.
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