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DESKRIPSI : 

Aplikasi ini merupakan salah satu aplikasi Text Mining yang dibangun dengan pemrogram R-Shiny Web 

Application yang digunakan untuk melakukan analisis sentimen berdasarkan ulasan/review berbentuk 

teks. Metode klasifikasi yang digunakan pada aplikasi ini adalah metode Multinomial Naïve Bayes 

(MNB). Hal pertama yang dapat dilakukan adalah melakukan input data yang akan dianalisis. Tahapan 

yang dapat dilakukan pada aplikasi ini meliputi tahap pra-preprocessing data termasuk normalisasi kata, 

pelabelan data menggunakan sentiment scoring, feature selection, pembobotan kata, pengklasifikasian 

data hingga penyajian dalam bentuk word cloud. Akan diperoleh hasil kinerja algoritma Multinomial 

Naive Bayes dalam mengklasifikasikan data teks. 


