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Persepsi terhadap Beban Kerja dengan Turnover Intention pada Karyawan ...... Adam Tirtaputra

Persepsi terhadap Beban Kerja dengan Turnover Intention
pada Karyawan

Adam Tirtaputra, Lie Tjoen Tjie, Frensen Salim

Fakultas Psikologi, Universitas Gunadarma
email: adamtirta@yahoo.com

Abstrak

Salah satu masalah yang timbul yang berkaitan dengan sumber daya manusia adalah
turnover. Karyawan yang melakukan turnover biasanya disebabkan karena adanya
beban kerja yang berlebihan. Banyaknya tuntutan-tuntutan pekerjaan yang harus
dipenuhi oleh karyawan menyebabkan karyawan merasa terbebani dan menimbul-
kan adanya intensi untuk meninggalkan perusahaan guna mencari pekerjaan yang
lebih baik daripada pekerjaan sebelumnya. Penelitian ini bertujuan untuk mengeta-
hui hubungan antara persepsi terhadap beban kerja dengan turnover intention pada
karyawan. Sampel penelitian ini adalah karyawan dengan klasifikasi jabatan sekelas
staff atau di bawah supervisor perusahaan dengan penghasilan yang kurang dari Rp
5.000.000/bulan. Pengambilan sampel dengan non-probability sampling, yaitu pur-
posive sampling. Hasil analisis korelasi Product Moment Pearson menunjukkan ada
hubungan positif yang signifikan antara persepsi terhadap beban kerja dengan turno-
ver intention pada karyawan. Dengan demikian, semakin tinggi persepsi terhadap be-
ban kerja maka, semakin tinggi pula turnover intention karyawan. Dan juga sebaliknya,
semakin rendah persepsi terhadap beban kerja maka, semakin rendah pula turnover
intention karyawan.

Kata kunci: persepsi terhadap beban kerja, turnover intention, karyawan

Perception of Workload with Turnover Intention on Employees
Abstract

One of the issues that arise on human resources is turnover. Employees who do turno-
ver are usually caused by excessive workload. The number of job demands causes
employees to feel overwhelmed and cause the intention to leave the company to find
a better job than previous jobs. This study aims to determine the relationship between
perceptions of workload with employee turnover intention. Samples were employees
with classification class office staff or under the supervisor of companies with revenue
of less than Rp 5.000.000/month. Sampling with non-probability sampling, are purpo-
sive sampling. Based on the result of Pearson Product Moment correlation analysis
shows that there is a significant positive relationship between perceptions of workload
with employee turnover intention. Thus, the higher perception of the workload then,
also higher the employee’s turnover intention. And vice versa, the lower perception of
the workload, also lower the employee’s turnover intention.

Keywords: perception of workload, turnover intention, employees

Pendahuluan

Setiap perusahaan sangat mengan-
dalkan dan sangat membutuhkan sumber
daya manusia yang ideal guna membangun
perusahaannya agar dapat terus berkem-
bang menjadi perusahaan yang lebih baik
dan menonjol dibandingkan perusahaan lain
yang bergerak pada bidang yang sama. Den-
gan adanya SDM yang memadai membuat
perusahaan tersebut mampu bersaing den-
gan perusahaan lain yang bergerak pada
bidang yang sama. Oleh karena itu, setiap
perusahaan selalu menyeleksi dengan ketat

untuk setiap sumber daya manusia yang ingin
masuk ke dalam perusahaan itu. Seleksi yang
ketat membuat setiap sumber daya manusia
ingin meningkatkan kemampuan dirinya dan
mencari perusahaan yang lebih baik daripada
yang sebelumnya (Dewi, 2013).

Arthur (1994) menyatakan bahwa per-
spektif tentang sumber daya manusia (SDM)
strategis paling mendasar adalah asumsi ke-
berhasilan sebuah kinerja perusahaan dipen-
garuhi oleh tindakan dan peran sumber daya
manusia (SDM) yang dimiliki oleh perusa-
haan misalnya bagaimana suatu organisasi
dapat mengelola dan mendidik karyawan-
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Prediktor Kualitas Pernikahan: Penyesuaian Pernikahan
dan Nilai Personal

Arrizgiya Auliaur Rahmah, Agus Abdul Rahman, Elis Anisah Fitriah

Fakultas Psikologi UIN Sunan Gunung Djati Bandung
email:agus.abdulrahman@uinsgd.ac.id

Abstrak

Pernikahan yang membahagiakan dan berkualitas merupakan dambaan setiap orang,
termasuk mahasiswa yang sudah menikah. Penelitian ini menguiji faktor penyesuaian
pernikahan dan nilai-nilai personal sebagai faktor yang dapat memprediksi kualitas
pernikahan. Sampel penelitian ini terdiri dari 45 mahasiswa suatu perguruan tinggi di
Kota bandung yang sudah menikah yang dipilih dengan menggunakan metode snow-
ball sampling. Data dikumpulkan dengan menggunakan Perceived Relationship Qual-
ity untuk mengukur kualitas pernikahan, Revised Dyadic Adjustment Scale untuk men-
gukur penyesuaian pernikahan, dan Potrait Value Questionnare untuk mengukur nilai
personal, dan kemudian dianalisis dengan menggunakan uji regresi berganda. Ana-
lisis data menunjukkan bahwa penyesuaian diri dapat memprediksi kualitas pernika-
han, sedangkan nilai-nilai personal tidak. Hasil analisis data juga menunjukkan bahwa
dimensi penyesuaian pernikahan yang paling berkorelasi secara signifikan dengan
kualitas pernikahan adalah kepuasan dyadic satisfaction.

Kata kunci: penyesuaian pernikahan, nilai personal, kualitas pernikahan.

Predictors of Quality Marriage: Marriage Adjustment
and Personal Value

Abstract

A happy and quality marriage is everyone’s dream, including married students. The
quality of marriage of married students was interesting to study. This study exam-
ined marriage adjustment and personal values as predicting factors of the quality of
marriage. There were 45 participant involved in the study. All of them were married
students in one of state university in Bandung, and were selected using snowball sam-
pling. Data were collected by Perceived Relationship Quality, Revised Dyadic Adjust-
ment Scale, and Potrait Value Questionnaire. Using multiple regression, data were
analyzed. The results showed that marriage adjustment could predicted the quality of
marriage, whereas personal values could not. The other results also indicated that the
dimensions of marriage adjustment that most significantly correlating with the quality
of marriage was the satisfaction of dyadic satisfaction.

Keywords : married adjustment, personal values, and marriage quality

Pendahuluan

Mahasiswa program sarjana berada
pada rentang usia 18 sampai 24 tahun. Usia
tersebut merupakan masa transisi antara
masa remaja (11-20 tahun) dan masa dewasa
awal (20-40 tahun) (Papalia, 2007). Pada usia
tersebut, mahasiswa belum matang secara
emosional dan memiliki identitas diri yang
belum stabil. Namun demikian, tidak sedikit
mahasiswa yang mengambil keputusan untuk
menikah, dan tetap berusaha mempertahan-
kan statusnya sebagai mahasiswa. Fenom-
ena tersebut juga terjadi di Universitas Islam

Negeri Sunan Gunung Djati Bandung.
Menikah pada usia muda mengan-
dung banyak resiko (Corner, 2003). Apalagi
yang menikah muda itu adalah seorang ma-
hasiswa. Pada saat itu ada beberapa peran
yang harus dipikul secara bersamaan oleh
seorang mahasiswa yang menikah. Ada per-
an sebagai suami atau istri dan ada peran
sebagai mahasiswa atau mahasiswi. Di kam-
pus, sebagai mahasiswa atau mahasiswi, ia
harus fokus menyelesaikan perkuliahannya,
sementara di luar kampus sebagai suami
atau istri, ia harus mencari nafkah atau harus
mengurusi rumah tangga bahkan hamil dan
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Peran Keterlibatan Ayah dalam Pengasuhan Bagi
Perkembangan Kecerdasan Moral Anak

Dinda Septiani, Itto Nesyia Nasution

Fakultas Psikologi Universitas Abdurrab Pekanbaru
email: romanisti_dyenda@yahoo.com

Abstrak

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui hubungan dan seberapa besar pengaruh
peran keterlibatan ayah dalam pengasuhan terhadap perkembangan kecerdasan mor-
al anak. Hasil penelitian ini nantinya bisa membuat para orangtua, terutama ayah da-
pat menyadari pentingnya sosok ayah dalam pengasuhan anak sehingga dapat mem-
perbaiki dan mengembangkan peran ayah sejak anak usia dini agar dapat mencegah
perilaku-perilaku negatif atau menyimpang yang akhir-akhir ini mulai marak terjadi
pada generasi muda serta ayah tidak lagi hanya sebagai sosok pencari nafkah dalam
keluarga. Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif dengan menyebarkan skala
kepada anak yang berada pada masa kanak-kanak akhir yang terdiri dari skala peran
keterlibatan ayah dalam pengasuhan dan skala perkembangan kecerdasan moral.
Alat ukur dianalisa secara statistik untuk melihat hubungan korelasinya. Hasil dari
penelitian ini menunjukkan bahwa ada hubungan antara perkembangan kecerdasan
moral anak dengan peran keterlibatan ayah dalam pengasuhan yang didasarkan pada
nilai p = 0,000 (p < 0,05). Selain itu, sumbangan pengaruh keterlibatan ayah terhadap
perkembangan kecerdasan moral anak sebesar 36 %. Hasil ini diharapkan bahwa
sosok ayah sebaiknya dapat berperan langsung dalam pengasuhan anak-anak.

Kata kunci: kecerdasan moral anak, peran keterlibatan ayah

The Role of Dad’s Involvement in Parenting Development
of Moral Intelligence of Children

Abstract

This study aimed to determine relationship and how big the role influence for the fa-
ther’s involvement in parenting through the children’s moral intelligence growth. The
study outcome will be able to make the parents, especially the father can know that
the importance of the father in parenting the children so can avoid and grow the father’
role when early childhood so can avoid the negative or afield behavior which is lately
viral on the young generation and then the fatheris not only as the lively fool seeker
in his family. This study used the quantitative method by spreading the scale for the
children which was the late childhood which was according to the father’s involvement
role scale in parenting and moral intelligence growth scale. The measuring equipment
was analyzed as statistically to view the correlated relationship. Outcome of the study
showed that existence of the relationship between the children’s moral intelligence
growth and father’s involvement role in parenting which was based on the value p =
0,000 (p< 0,05). Besides that, the contribution for the father’s involvement influence
through the children’s moral intelligence growht was a big as 36 %. This outcome is
hopeful that the father should be able to have a role directly in parenting the children.

Keywords: children’s moral intelligence, father’s involvement role

Pendahuluan

Orangtua selalu menginginkan anak-
anaknya tumbuh menjadi anak yang cerdas.
Hal ini membuat orang tua menyiapkan kursus
privat bagi anak di luar aktivitas sekolah. Say-
angnya, usaha tersebut umumnya tertujukan
semata pada keterampilan dan kecerdasan
akal serta menomorduakan pendidikan karak-

ter. Bukan mustahil generasi masyarakat saat
ini dan yang akan datang akan dibanjiri orang-
orang cerdas dengan pengetahuan segudang
namun memiliki kualitas moral yang rendah
(Hidayati, Kaloeti & Karyono, 2011).

Hal ini terbukti pada tahun-tahun tera-
khir, anak tidak lagi menjadi korban melain-
kan pelaku peristiwa tidak bermoral. Banyak
sekali terjadi kasus-kasus kriminalitas dan
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Pengaruh Membaca Al Fatihah Reflektif Intuitif terhadap
Penurunan Tingkat Kecemasan Berbicara di Depan Umum
pada Mahasiswa Prodi Psikologi UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta

Very Julianto., Ririn Indriyani., Muhammad Ma’ruf El Munir.,
Chasuna Sulantari Uswah., Siti Muridatul Hasanah

Program Studi Psikologi UIN Sunan Kalijaga
email: whywiratmoko@gmail.com

Abstrak

Membaca Al Fatihah reflektif intuitif yaitu penelitian yang menggunakan metode kuasi
eksperimen dengan kelompok eksperimen dan kelompok kontrol desain pretest-post-
est. Pengambilan subjek menggunakan teknik purposive sampling, jumlah subjek ada-
lah 36 mahasiswa program studi psikologi UIN Sunan Kalijaga. Tingkat kecemasan
mahasiswa diukur menggunakan skala DASS (Depression Anxiety Stress Scale). Ana-
lisis data menggunakan T-Test hasilnya yaitu 0,49 (r <0,05). Hasil penelitian menun-
jukkan bahwa membaca Al Fatihah reflektif intuitif dapat menurunkan kecemasan ber-
bicara di depan umum pada Mahasiswa Progam Studi Psikologi UIN Sunan Kalijaga.

Kata Kunci : Al Qur’an, kecemasan, Al Fatihah, reflektif intuitif

The Effect of Reading Al Fatihah Intuitive Reflective on Decreasing
Level of Public Speaking Anxiety on College Student of
Psychology UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta

Abstract

Reading Al Fatihah intuitive reflective that’s the research used quantitave approach
by using quasi-experiment method with pretest and poest test design that was ap-
plied to experiment and control group. The subjects of this research were selected by
using purposive sampling technique and summoning 36 students from department of
psychology UIN Sunan Kalijaga. The level of student anxiety was measured using a
DASS scale (Depression Anxiety Stress Scale). Data were analyzed using T-Test with
the result of 0,49 (r <0,05). The results showed that reading Al Fatihah reflective intui-
tive can reduce public speaking anxiety at students of psychology UIN Sunan Kalijaga.

Keywords: Al Qur’an, anxiety, Al Fatihah, intuitive reflective

Pendahuluan

Kecemasan sebagai perasaan
takut dan tidak menyenangkan sehingga
menyebabkan keadaaan  psikopatologis
(Neale dkk 2001). Kecemasan ada beberapa
yaitu Represi, Reaksi Formasi, Proyek-
si, Regresi, Rasionalisasi, Pemindahan, Sub-
limasi, Isolasi, Undoingdan Intelektualisasi
(Andri, 2007).

Nevid, dkk (2003), kecemasan meru-
pakan respon yang normal terhadap adanya
suatau ancaman, tetapi menjadi abnormal
apabila respon tersebut berlebihan dan data-
ngnya tidak diketahui penyebabnya. Osborn
(2004), perasaan cemas yang timbul pada
seseorang karena takut secara fisik terha-
dap orang disekitarnya (pendengar), dimana
beranggapan bahwa dirinya hanya sebagai
tontonan dan takut ditertawakan karena yang

dilakukan tidak pantas. Najati (2004), keg-
elisahan atau kecemasan timbul dari ketidak-
mampuan seseorang untuk memecahkan
konflik-konflik psikisnya, sehingga seseorang
tidak mampu mengungkapkan kemampuan
dan potensinya dengan benar karena tena-
ganya banyak terkuras oleh konflik-konflik
psikis tersebut.

Menurut Maramis (1995), memberi-
kan pengertian bahwa kecemasan adalah
gejala-gejala komponen psikologik yang tim-
bul akibat rasa was-was, khawatir akan terjadi
sesuatu yang tidak menyenangkan. Sukmadi-
nata (2003), kecemasan dan kekhawatiran
memiliki nilai positif, asalkan intensitasnya
tidak begitu kuat, sebab kecemasan dan
kekhawatiran yang ringan dapat merupa-
kan motivasi. Kecemasan dan kekhawati-
ran yang sangat kuat bersifat negatif, karena
dapat menimbulkan gangguan baik secara
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