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KATA PENGANTAR 

 

 Pelayanan perizinan perikanan tangkap pada tahun 

2014-2015 banyak mendapat keluhan dari nelayan, terkait 

dengan lama dan rumitnya menyiapkan administrasi 

perizinan. Dalam buku ini penulis ingin mendiskripsikan 

dan menganalisis bagaimana proses pelayanan dan 

administrasi untuk memperoleh surat izin usaha sebagai 

surat resmi untuk menangkap ikan di laut lepas. Serta 

memberikan gambaran upaya-upaya perbaikan yang 

dilakukan oleh Pemerintah sebagai bentuk reformasi 

pelayanan publik di bidang izin perikanan  

Tulisan ini diharapkan mampu memberikan insight 
kepada mahasiswa, masyarakat, akademisi bahkan 

praktisi untuk terus berupaya menciptakan pelayanan 

publik yang mudah, cepat dan murah. Buku monograf ini 
ditulis berdasarkan hasil penelitian yang bertujuan untuk 

mendeskripsikan dan menganalisis bagaimana pelayanan 
perizinan usaha tangkap di Provinsi Jawa Tengah tahun 

2015 serta update terbaru terkait dengan topik penelitian.  

 Saya mengucapkan terimakasih kepada Dr. Hardi 
Warsono, M.Si selaku Dekan Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu 

Politik, Universitas Diponegoro. Termasuk juga para 
kolega di departemen administrasi publik dan MAP FISIP 

Undip. Ucapan terimakaish juga sampaikan kepada 

suamiku Dr. Ir. Muh. Yusuf, M.Si dan anakku Irfan Murtadho 
Yusuf yang ikut membantu dan mendoakan dalam proses 

penyusunan buku ini.  
Penulis menyadari dalam buku ini masih terdapat 

kekurangan. Oleh karena itu saran dan kritik sangat 
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diharapkan dan penulis bertanggungjawab terhadap 

seluruh isi buku ini.  

“Proses belajar tidak akan pernah berhenti. Dan sebaik-
sebaiknya manusia adalah dia yang terus belajar dan 

memperbaiki kesalahanya hingga akhir kehidupanya” 

 

Semarang, Juli 2020 

Kismartini
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